FINANSTILSYNET

NOTAT

Redegorelse om inspektion i Totalkredit A/S

Indledning

Finanstilsynet var i februar 2016 pa inspektion (funktionsundersggelse) i To-
talkredit A/S (Totalkredit).

Inspektionen omfattede LTV-overvagning, restancer og nyudlan i vaekstom-
rader. P& inspektionen gennemgik Finanstilsynet politikker, forretningsgange
og rapporteringer inden for de valgte omrader. Herudover gennemgik Fi-
nanstilsynet 100 sager vedrgrende LTV-overvagning, 30 restancesager, 50
sager vedragrende nyudlan i veekstomrader og 100 sager vedrarende veaerdi-
anseettelse af ejendomme.

Sammenfatning og risikovurdering

Totalkredits forretningsmodel indebzerer, at en raekke pengeinstitutter for-
midler realkreditlan til deres kunder gennem Totalkredit. De samarbejdende
pengeinstitutter varetager i den forbindelse en reekke opgaver i forbindelse
med langivningen, herunder kreditvurdering af kunden.

Ved outsourcing af veesentlige aktivitetsomrader skal outsourcingvirksom-
heden sikre, at opgavevaretagelsen ved outsourcing foregar betryggende.
Finanstilsynet vurderer, at Totalkredit i kontrollen heraf ikke i tilstraekkeligt
omfang har sikret sig dette.

Finanstilsynet har pabudt Totalkredit at gennemfare foranstaltninger, der
sikrer en ftilstraekkelig og systematisk kontrol med og opfelgning pa outsour-
cingen af overholdelsen af kreditpolitikken og kreditvurderingen af kunderne.

Pa inspektionen gennemgik Finanstilsynet 30 konkrete udlan med restance.
Ved nedskrivning pa udlan i restance skal det sikres, at nedskrivningen forst
tilbagefares, nar der er grundlag herfor.
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Finanstilsynet har p&budt Totalkredit ikke automatisk at tilbagefore ned-
skrivninger ved kundens indfrielse af restancen, men forst at gore dette nar
en konkret vurdering af den enkelte sag medfarer, at der ikke leengere er
behov for nedskrivningen.

Finanstilsynet har endvidere pabudt Totalkredit at nedsaette veerdiansasttel-
sen p& 2 ud af de 102 gennemgéaede ejendomme.

Totalkredit havde pr. 31. december 2015 opgjort et solvensbehov pa 11,3
procent inklusive overgangsreglen for IRB-institutter og et individuelt sol-
vensbehov péa 8 procent. Instituttets faktiske solvens pr. 31. december 2015
var 20,5 procent. P& baggrund af inspektionen er det Finanstilsynets samle-
de vurdering, at der aktuelt ikke er behov for yderligere tilleeg til solvensbe-
hovet vedrgrende de gennemgéaede omrader.
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